PALAZZETTI

INSTALLATION ET CONFIGURATION

VOTRE POELE
SUR VOTRE
SMARTPHONE

UPPOPALAZZETTI




3 SIMPLES ETAPES POUR UTILISER L’APPLICATION (APP) PALAZZETTI
ET LA CONNECTION BOX DE FACON OPTIMALE

PARAGRAPHES DE 1 3 4 CONNECTER LE SMARTPHONE
ET L’APP A LA CONNECTION BOX

MODE TELECOMMANDE

UTILISATION, CHEZ SOI, DE SON SMARTPHONE COMME
UNE TELECOMMANDE EN SE CONNECTANT AU RESEAU
WI-FI CREE PAR LA CONNECTION BOX.

. QUAND DOIT-ON L'UTILISER ? ;
CE MODE EST RECOMMANDE AU CAS OU L’ON NE
'”/)) DISPOSERAIT PAS D’UN ACCES INTERNET OU D’UN
RESEAU WI-FI, MAIS QUE L’ON NE VOUDRAIT PAS
ffffﬁ ! RENONCER A LA PRATICITE DE GERER SON POELE AVEC
| - SON PORTABLE.
-am T
PARAGRAPHES DES5 36 CONNECTER LE POELE AU WI-FI LOCAL

MODE TELECOMMANDE UTILISATION,
CHEZ SOI, DE SON SMARTPHONE COMME UNE
TELECOMMANDE EN SE CONNECTANT A SON PROPRE
RESEAU WI-FI.

Wi-Fi

s QUAND DOIT-ON L’UTILISER ?

A CHAQUE FOIS QU’IL EXISTE UNE CONNEXION INTERNET.
CELA PERMET SOIT D’UTILISER SON SMARTPHONE COMME
UNE TELECOMMANDE A PROXIMITE DE SON HABITATION
SOIT DE SUIVRE LES INDICATIONS DE L’ETAPE 3 POUR
GERER ENTIEREMENT SON POELE A DISTANCE.
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PARAGRAPHES DE 7 3 13 ACTIVER LE CONTROLE DU POELE MEME HORS
DE CHEZ SOI

MODE CONTROLE A DISTANCE
@ UTILISATION DE SON SMARTPHONE POUR GERER LE
FONCTIONNEMENT DU POELE EN SE CONNECTANT HORS
@ JJJ DE CHEZ SOI VIA 3Go, 4Go OU BIEN UN AUTRE RESEAU
WI-FI.
'—@ f/fw_ QUAND DO'IT-ON L'UTILISER ? :
LORSQUE L’ON SOUHAITE GERER ENTIEREMENT SON

POELE A DISTANCE (PAR EXEMPLE, DEPUIS UNE AUTRE
VILLE).

| =

LA PREMIERE ETAPE (PARAGRAPHES DE 1 A 4) EST TOUJOURS NECESSAIRE AFIN DE POUVOIR CONTINUER AVEC LES
DEUX AUTRES ETAPES.
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TELECHARGER, CONNECTER, GERER !

L’APP PALAZZETTI VOUS PERMET DE GERER LES PRINCIPAUX PARAMETRES DE
VOTRE POELE A GRANULES PALAZZETTI VIA VOTRE SMARTPHONE EN TOUTE
AISANCE, QUE VOUS SOYEZ CHEZ VOUS OU HORS DE CHEZ VOUS.

L’UTILISATION DE NOTRE APP EST TRES SIMPLE : IL SUFFIT DE CONNECTER LA
CONNECTION BOX A VOTRE POELE, DE CONFIGURER LA CONNEXION SUR
VOTRE SMARTPHONE ET LE TOUR EST JOUE !

SUIVEZ LES ETAPES DU GUIDE D’UTILISATION JUSQU’A LA FIN.

=
®
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TELECHARGER

CONNECTEZ-VOUS
A L’APP STORE OU A GOOGLE PLAY STORE
PUIS TELECHARGEZ L’APPLICATION PALAZZETTI

e

OUVREZ L’APP PALAZZETTI

PALAZZETTI

Entrez dans le monde Palazzetti et accédez
aux contenus et aux services exclusifs dédiés
a nos clients. Vous pourrez y accéder méme
par la suite.

@trer dans |...de Palazze@

Nous n’avons détecté aucune Connection Box
sur votre réseau domestique.
Souhaitez-vous en acheter une ?

> Ajouter la CBox
—> Acheter maintenant

E='2, Télécharger le guide @ Demande de support

APPUYEZ SUR AJOUTER LA CBOX POUR
DEMARRER LA CONFIGURATION OU BIEN
APPUYEZ SUR ACHETER MAINTENANT POUR
ACHETER LA CONNECTION BOX EN LIGNE.
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CONNECTER LA CONNECTION BOX

DEMARREZ LA CONFIGURATION DE LA CONNECTION BOX
ET SUIVEZ LES INDICATIONS QUI SAFFICHERONT DANS LES DIFFERENTES FENETRES.

COMMENCEZ EN CONNECTANT LA CONNECTION BOX
A VOTRE POELE ET AU SECTEUR :

PALAZZETTI PALAZZETTI Fermer

Connecter la Connection Box
Entrez dans le monde Palazzetti et accédez

aux contenus et aux services exclusifs dédiés 0 Connectez la Connection Box & votre
a nos clients. Vous pourrez y accéder méme podle et vérifiez si un voyant de la
par la suite. Connection Box commence a
s’allumer.
) @ Puis connectez la Connection Box
Entrer dans |...de Palazzetti au secteur.

Nous n’avons détecté aucune Connection Box
sur votre réseau domestique.
Souhaitez-vous en acheter une ?

> Ajouter la CBox
Avant de continuer, attendez au moins 25

— secondes aprés I'allumage de la CBox

Acheter maintenant

> Continuer

E% Télécharger le guide @ Demande de support

1. 2.

POUR DEMARRER LA APRES AVOIR SUIVI LES
CONFIGURATION, APPUYEZ INSTRUCTIONS FOURNIES,
SUR APPUYEZ SUR CONTINUER
AJOUTER LA CBOX
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INFO VALABLE POUR LES CONNECTION BOX QUI
N’ONT PAS ETE MISES A JOUR

PALAZZETTI

Aggiornamento in corso

La procedura di Upgrade durera circa 3
minuti. Durante questo tempo la
Connection Box eseguira alcuni riavvii. Non
rimuovere I'alimentazione.

Connessione in corso... _)

SI LA CONNECTION BOX N’EST PAS
ETE MISE A JOUR, LA PROCEDURE
DE MISE A JOUR DEMARRERA EN

MODE AUTOMATIQUE.

DURANT TELLE PROCEDURE, IL EST
TRES IMPORTANT DE NE PAS
COUPER LALIMENTATION DE LA
CONNECTION BOX.
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PALAZZETTI

Aggiornamento in corso

La procedura di Upgrade durera circa 3
minuti. Durante questo tempo la
Connection Box eseguira alcuni riavvii. Non
rimuovere |'alimentazione.

Connesso

Cbox verificata

Firmware inviato

Aggiorno firmware...

v 6 6 0 o

Convalida dell'aggiornamento...

SELON LE MODELE DE CONNECTION BOX,
LA MISE A JOUR PEUT DURER PLUSIEURS
MINUTES.

A LA FIN DE LA MISE A JOUR, IL SERA
POSSIBLE DE CONTINUER A SUIVRE LA
PROCEDURE DE CONFIGURATION.

LA MISE A JOUR PEUT EGALEMENT

S’EFFECTUER SANS CONNEXION A
INTERNET.

GRUPPOPALAZZETTI



CHOISIR LE WI-FI

ALLEZ DANS LES PARAMETRES ET, PARMI LES RESEAUX DISPONIBLES,
CHOISISSEZ CELUI DE VOTRE CONNECTION BOX
connboxXXXXX :

< PALAZZETTI Chiudi < Impostazioni Wi-Fi

Collega il tuo WiFi
Wi-Fi

B

Vai nelle impostazioni WiFi del tuo

smartphone o tablet e collegati alla rete . .
P WiFi della CBox? v Palazzetti-office a =

La password di default &: connbox000

)
©

SCEGLI UNA RETE.,
£ Impostazioni Wi-Fi

connbox a= ()
wi ©
SCEGLI UNA RETE...
_— connboxF317E e‘ )
Altro...
Altro...
Richiedi accesso reti L
L'accesso alle reti conosciute sara automatico. Se non &
disponibile nessuna rete conosciuta, dovrai selezionarne
In attesa della connessione della Cbox una manualmente.

1. 2.

OUVREZ LES PARAMETRES DE SELECTIONNEZ LE RESEAU AVEC
VOTRE SMARTPHONE, LE PREFIXE «CONNBOX» ET
SELECTIONNEZ « WI-FI » EN SAISISSEZ LE MOT DE PASSE PAR
VEILLANT A CE QU’IL SOIT ACTIF. DEFAUT : connbox000.
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INFO VALABLE POUR I0S 10.3.0 ET SUPERIEUR

APRES AVOIR SELECTIONNE LE RESEAU WI-FI
connboxXXXXX :

POUR TOUS CEUX QUI ONT UNE VERSION
10S 10.3.0 ET SUPERIEURE :

UNE FOIS QUE VOUS AVEZ CONNECTE
VOTRE SMARTPHONE AU RESEAU
CONNBOXXXX, VOUS NE VERREZ PAS
S’AFFICHER LE SYMBOLE DU RESEAU WI-FI
, MAIS CELUI DU RESEAU MOBILE.

Wi-Fi

v connboxF2444

SCEGLI UNA RETE... = -
a = (1) CONTINUEZ LA PROCEDURE MEME SI
e = VOUS NE VOYEZ PAS S’AFFICHER LE
SYMBOLE DU RESEAU WI-FI !
a = ()
Palazzetti-office a = ()
a = ()

Altro...

Richiedi accesso reti

L'accesso alle reti conosciute sara automatico. Se non &
disponibile nessuna rete conosciuta, dovrai selezionarne
una manualmente.
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ATTRIBUER UN NOM AU POELE

OUVREZ DE NOUVEAU LAPP PALAZZETTI :
LA PROCEDURE DE CONFIGURATION CONTINUERA AUTOMATIQUEMENT.

PALAZZETTI Fermer

=

CBox Identifiée

Votre Connection Box a été correctement identifiée !

Personnaliser

Attribuez un nom a votre produit pour Iidentifier
plus facilement

NOM PRODUIT
Mon Poele

Attribuer et continuer

1. 2.

TAPEZ LE NOM CHOISI LAPP DEMARRERA LA

ET CLIQUEZ SUR RECHERCHE DES RESEAUX WI-FI
ATTRIBUER ET CONTINUER. VISIBLES DEPUIS LA

CONNECTION BOX.
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CONNECTER LE POELE AU RESEAU WI-FI

SELECTIONNEZ VOTRE RESEAU WI-FI
DANS LA LISTE QUI SAFFICHERA : DE CETTE FACON, VOUS
POURREZ CONNECTER VOTRE POELE AU RESEAU LOCAL

PALAZZETTI Fermer

Connecter le produit

Sélectionnez votre réseau Wi-Fi dans la liste pour

c otre produit au réseau local. ATTE NTI O N

@ Moyen 2 EN CAS DE SIGNAL WI-FI FAIBLE OU
BIEN SI LE RESEAU LOCAL N’EST PAS
VISIBLE, ESSAYEZ DE POSITIONNER LA
CONNECTION BOX DANS UN AUTRE
ENDROIT, OU BIEN

D’UTILISER UN REPETEUR WI-FI OU

UNE SOLUTION POWER-LINE QUE VOUS
POURREZ ACHETER DANS UN MAGASIN
SPECIALISE.

.))))

@ Moyen

. ))))

@ Moyen

. ))))

@ Moyen

Non riesci a collegarti oppure non vedi la tua
rete Wi-Fi?

UNE AUTRE SOLUTION POSSIBLE CONSISTE A CONNECTER LA CONNECTION BOX AU ROUTEUR VIA UN
CABLE ETHERNET.

SI ELLE NE TROUVE PAS LE RESEAU WI-FI OU BIEN SI ELLE NE PARVIENT PAS A SE CONNECTER, VERIFIEZ
ALORS LA PRESENCE DE L’UN DES CAS SUIVANTS QUI N’EST PAS SUPPORTE :

v' RESEAU WI-FI 5GHZ

v' CONTROLE PARENTAL ACTIVE

v UTILISATION D’UN RESEAU INVITE LIMITANT LA COMMUNICATION ENTRE LES HOTES
v SIGNAL FAIBLE

v' NOM DU RESEAU OU MOT DE PASSE AVEC DES CARACTERES SPECIAUX

POUR D’AUTRES INFORMATIONS, CONSULTEZ LES FAQ SE TROUVANT A L'INTERIEUR DE L’APPLICATION ET
ACCESSIBLES EN CLIQUANT SUR « VOUS NE PARVENEZ PAS A VOUS CONNECTER OU BIEN VOUS NE VOYEZ
PAS VOTRE RESEAU WI-FI ? »
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SAISIR LE MOT DE PASSE ET CONNECTER

SAISISSEZ LE MOT DE PASSE DE VOTRE WI-FI
ET CLIQUEZ SUR CONNECTER.

< PALAZZETTI Fermer

Compléter

Complétez la configuration pour vous connecter a
Palazzetti-office

_— Saisir votre mot de passe

Cacher les parameétres avancés 4

Configurer I'adresse IP

Automatique @ Statique

VEILLEZ A SAISIR CORRECTEMENT
VOTRE MOT DE PASSE !

SI LE MOT DE PASSE EST ERRONE,
VOUS VERREZ S’AFFICHER UN
MESSAGE D’ERREUR. DANS CE CAS,
VOUS DEVREZ REPETER
’OPERATION.
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PALAZZETTI Fermer

CBox connectée !

Le produit est correctement connecté au
réseau Wi-Fi Palazzetti-office

Accédez ou créez un compte et
connectez-la a Internet pour la
contrbler quel que soit I'’endroit ou vous
vous étes.

Accéder/\ sompte

Accédez ou créez un compte plus tard.

SI LE MOT DE PASSE SAISI EST CORRECT, LE
POELE TENTERA DE SE CONNECTER A VOTRE
RESEAU WI-FI, CECI UNE FOIS QUE VOUS
AUREZ APPUYE SUR CONNECTER.

A LA FIN DE ’OPERATION, VOUS VERREZ
S’AFFICHER LE MESSAGE CBOX
CONNECTEE.

S| VOTRE SMARTPHONE NE SE CONNECTE
PAS AUTOMATIQUEMENT A VOTRE RESEAU
WI-FI, VOUS DEVREZ LE CONNECTER
MANUELLEMENT.

GRUPPOPALAZZETTI



S’ENREGISTRER, SE LOGGER, GERER !

A PARTIR DE MAINTENANT, VOTRE POELE EST
CONNECTE A VOTRE RESEAU WI-FI ET
VOUS POURREZ LE CONTROLER VIA LUAPP PALAZZETTI DEPUIS N’IMPORTE QUELLE
ZONE COUVERTE PAR LE SIGNAL.

SI VOUS SOUHAITEZ CONTROLER VOTRE POELE MEME LORSQUE VOUS ETES
HORS DE CHEZ VOUS, CONTINUEZ LA PROCEDURE !

AVANT TOUT, IL EST NECESSAIRE DE CREER UN COMPTE.

LA CONNECTION BOX SE CONNECTE A INTERNET EN EXPLOITANT LA
CONNECTIVITE DE VOTRE RESEAU WI-FI.

_9

%@
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S’ENREGISTRER - 1

PALAZZETTI PALAZZETTI

Entrez dans le monde Palazzetti et accédez
aux contenus et aux services exclusifs dédiés
a nos clients. Vous pourrez y accéder méme

Email

Mot de passe

Vous avez oublié votre mot de passe ?

Nous n’avons détecté aucune Connection Box
sur votre réseau domestique.
Souhaitez-vous en acheter une ?

Ajouter la CBox
Acheter maintenant

EE?, Télécharger le guide @ Demande de support

APPUYEZ SUR ENTRER DANS LE SI VOUS N’AVEZ PAS ENCORE DE
MONDE PALAZZETTI POUR CREER COMPTE, CLIQUEZ SUR CREER UN
UN COMPTE OU BIEN POUR Y COMPTE
ACCEDER.
PALAZZETTI o O N’APPUYEZ SU’R\ACCI’él,)ER QUE SI
V. 4.0.04180 VOUS AVEZ DEJA CREE UN COMPTE!
[¢] Mon Poele

VOUS POURREZ EGALEMENT LE
FAIRE PAR LA SUITE VIA L'ICONE
UTILISATEUR

SITUEE EN HAUT, A DROITE DANS
LA LISTE DES POELES.
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CHOISISSEZ UN MOT DE PASSE ET REMPLISSEZ TOUS LES CHAMPS DU FORMULAIRE DE
CREATION DE COMPTE :

Prénom

Nom

Portable

Email

Langue

Italien

Pays

Ville

Nada mantal

ATTENTION
S| VOUS NE VOYEZ PAS LE MAIL DANS VOTRE BOITE DE RECEPTION, CONTROLEZ LA BOITE
SECONDAIRE, LE COURRIER INDESIRABLE OU LES MESSAGES, PUIS DEPLACEZ LE MAIL DANS

S’ENREGISTRER - 2

SAISISSEZ UNE ADRESSE E-MAIL VALABLE,

PALAZZETTI

LA BOITE DE RECEPTION.

SI, EN CLIQUANT SUR LE LIEN, AUCUNE FENETRE DE VOTRE NAVIGATEUR NE S’OUVRE,
COPIEZ LADRESSE DU LIEN ET COLLEZ-LA DANS LA BARRE D’ADRESSE DE VOTRE

,//// 7 \\
( ‘@’ \
o y

UNE FOIS QUE VOUS AVEZ REMPLI TOUS

LES CHAMPS, VOUS RECEVREZ, A
LUADRESSE QUE VOUS AVEZ FOURNIE,
UN MAIL CONTENANT UN LIEN :
CLIQUEZ SUR CE LIEN POUR
CONFIRMER VOTRE CREATION DE
COMPTE.

POUR UNE MEILLEURE EXPERIENCE
D’UTILISATION, NOUS VOUS
SUGGERONS D’OUVRIR LE LIEN
DIRECTEMENT DEPUIS VOTRE
SMARTPHONE.

SI VOUS NE COMPLETEZ PAS VOTRE
CREATION DE COMPTE, VOUS NE
POURREZ PAS CONTROLER VOTRE
POELE A DISTANCE.

NAVIGATEUR (INTERNET EXPLORER, SAFARI, CHROME, FIREFOX).
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CONNEXION ( LOGIN )

PALAZZETTI

Email

Mot de passe

Vous m/oz .ld/‘ passe ?

Si vous n’avez pas encore de compte, vous
pouvez le créer maintenant.

Créer un compte

REVENEZ A L'APP, PUIS

EFFECTUEZ LA CONNEXION EN SAISISSANT
CORRECTEMENT LE NOM D’UTILISATEUR ET
LE MOT DE PASSE ET APPUYEZ SUR ACCEDER

SI'VOUS AVEZ OUBLIE

/
( + ' VOTRE MOT DE PASSE,
/' SUIVEZ LES INDICATIONS DE LA PAGE

~ 27, PARAGRAPHE 19.
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LISTE DES POELES

PALAZZETTI o POUR GERER VOTRE PROFIL /
v 4.0.04178 METTRE A JOUR LA LISTE DES POELES.
palazzetti@palazzetti.it

SELECTIONNEZ LE MODE PREFERE
POUR CONTINUER AUTOMATIQUEMENT A
LINTERIEUR DE VOTRE POELE.

[¢] Mon Poele

Mac Address 40:F3:85:70:00:00

Numéro de séri 000000000000000

Modalité chez soi

Appuyez ici pour valider le c...le du produit hors de chez soi
Ajouter la CBox

SYMBOLES DES ICONES :

" MODALITE TELECOMMANDE :
i | VOTRE POELE A ETE TROUVE

EN MODE TELECOMMANDE

MODALITE CHEZ SO!I :
| VOTRE POELE A ETE TROUVE
DANS VOTRE RESEAU LOCAL

IVIODALITE CHEZ SOl / HORS DE CHEZSO!I :
VOTRE POELE EST ACCESSIBLE
DANS VOTRE RESEAU LOCAL ET
EST CONNECTE A INTERNET

MODALITE HORS DE CHEZ SOl :

| LE POELE ASSOCIE A VOTRE COMPTE
EST ACCESSIBLE

VIA INTERNET

EEZ Télécharger le guide @ Demande de support

® ® ©) |

UNE FOIS EFFECTUE LA CONNEXION, VOUS
POURREZ VOIR LE NOM D’UTILISATEUR
(C’EST-A-DIRE VOTRE ADRESSE E-MAIL) EN
HAUT.

POUR CONTINUER, CLIQUEZ
SUR LE NOM DE VOTRE POELE.
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GERER

APRES AVOIR CHOISI VOTRE POELE,
CLIQUEZ SUR LE MENU PARAMETRES :

Mon Poele

25 24

SETPOIN1

POUR FACILITER LACTIVATION DU
CONTROLE A DISTANCE, IL EST
POSSIBLE D’APPUYER SUR APPUYEZ ICI
POUR VALIDER LE CONTROLE DU
PRODUIT HORS DE CHEZ SOI
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CONTROLER HORS DE CHEZ SOI - 1

Fermer PALAZZETTI
Nom Mon Poele
Numéro de Série LT201800000000000000000

Contrdler hors de chez soi

Informations du produit

Demande de support

ACTIVER LA COMMANDE A LA FIN DU CHARGEMENT, VOUS
CONTROLER HORS DE CHEZ SOI EN VERREZ S’AFFICHER UN MESSAGE DE
METTANT LE CURSEUR SUR ON. CONFIRMATION.
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CONTROLER HORS DE CHEZ SOI - 2

PALAZZETTI & O

v. 4.0.0#180

palazzetti@palazzetti.it

Palazzetti
Saisissez le numéro de série du produit E Mon Poele
Mac Address 78:25:44:7E:A1:98
Numéro de série
"B Modalité chez soi / hors de chez soi %

Ajouter la CBox

E:':, Télécharger le guide @ Demande de support

SI ON VOUS LE DEMANDE, TAPEZ LE DESORMAIS, VOTRE POELE EST
NUMERO DE SERIE DE VOTRE POELE, CONNECTE A INTERNET. VOUS
C’EST-A-DIRE LE NUMERO QUI POURREZ Y ACCEDER MEME HORS
COMMENCE PAR LT SUIVI DE 21 CHEZ VOUS (VIA 3Go, 4Go OU UN
CHIFFRES QUE VOUS POURREZ AUTRE WI-FI).

TROUVER SUR LETIQUETTE COLLEE AU
DOS DU POELE OU BIEN DANS LA . CETTEICONE INDIQUE QUE
DOCUMENTATION FOURNIE AVEC T | VOTRE POELE EST

CONNECTE A INTERNET

CELUI-CI. o
CLIQUEZ SUR OK : LE SYSTEME SE

CHARGERA DE VERIFIER LE NUMERO _ CETTE ICONE INDIQUE QUE
DE SERIE ET, S'IL EST CORRECT, UN VOUS ETES CONNECTE/E
MESSAGE DE CONFIRMATION | * HORS DE CHEZ VOUS VIA 3Go,
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PROGRAMME

UTILISATION DE LAPP PALAZZETTI
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GERER SON POELE MEME EN DEHORS
DE CHEZ SOI

PALAZZETTI e PALAZZETTI
v. 4.0.0#180

[¢] Mon Poele

Mon Poele

Mac Address 40:F3:85:70:00:00
Numéro de série LT201800000000000000000 25 24

| SETPOINT
Modalité chez soi w

o
Appuyez ici pour valider le c...le du produit hors de chez soi \
Ajouter la CBox 2 50

@%
oo = O

E:'Z, Télécharger le guide @ Demande de support

QUAND VOUS N’ETES PAS CHEZ : . .
VOUS. LANCEZ APP ET l THERMOMETRE / MARCHE / ARRET

EFFECTUEZ LA CONNEXION .
ALLUMER LE POELE :

FAITES GLISSER LE CURSEUR CERCLE EN
ROUGE VERS LA DROITE.

REGLER LA TEMPERATURE :

FAITES TOURNER LA BAGUE EN
SELECTIONNANT LA TEMPERATURE
SOUHAITEE.
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GERER LA PUISSANCE ET
LA TEMPERATURE DU POELE

8= PALAZZETTI a= PALAZZETTI

() Appuyez ici pour valider le contréle du produit hors de ch...

‘1‘|') Appuyez ici pour valider le contréle du produit hors de ch...

Mon Poele Mon Poele
25° 24° 25° 24
E SETPOINT E SETPOINT
Gérer la puissance C HiGH ) ( OFF )

Valeur maximale pouvant étre atteinte en cours
de modulation

© 30

—> Central D

(Ej PUISSANCE VENTILATEUR

REGLER LA PUISSANCE : REGLER LA VENTILATION :

VOUS POURREZ AUGMENTER LA VOUS POURREZ AUGMENTER
PUISSANCE REGLEE AVEC LE BOUTON + ALLURE DE VENTILATION REGLEE
OU BIEN LA DIMINUER AVEC LE AVEC LE BOUTON + OU BIEN LA
BOUTON -. DIMINUER AVEC LE BOUTON -.

SI VOTRE POELE DISPOSE DE
PLUSIEURS VENTILATEURS, VOUS
POURREZ MODIFIER LUALLURE DU
VENTILATEUR SOUHAITE EN
FAISANT GLISSER LES OPTIONS :
CENTRAL, DROIT OU GAUCHE.
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PROGRAMMER LES PLAGES HORAIRES DE
FONCTIONNEMENT DU POELE

PALAZZETTI (] Annuler Modifier les scénarios Enregistrer

) Appuyez ici pour valider le contréle du produit hors de ch...

Mon Poele

iver la minuterie 0

L J v S D

00 ®
i Comfort
04
08 ‘
12 k
16 '
||

20

24

PROGRAMMATION

CONFIGURER LA POUR MODIFIER LES NIVEAUX DE
PROGRAMMATION : TEMPERATURE, CLIQUEZ SUR LE
APPUYEZ SUR LA LETTRE DU JOUR SYMBOLE DU THERMOMETRE EN
OU BIEN SUR UNE PLAGE « NON HAUT, A DROITE

OCCUPEE » POUR MODIFIER LA
PROGRAMMATION DU JOUR
SOUHAITE.
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PROGRAMMER LES PLAGES HORAIRES DE
FONCTIONNEMENT DU POELE

< Jeudi Modifier < Jeudi Modifier
< Plage 2/2 < Plage 2/2
() Toute la journée C () Toute la journée C
Horaire début - 16:00 v Horaire début -16:00 »
Horaire fin -24:00 v 15
16 00

17 15

Horaire fin - 24:00 v

SELECTIONNEZ UN HORAIRE DEBUT ET SI' VOUS VOULEZ ELIMINER UNE

UN HORAIRE FIN. PLAGE, APPUYEZ SUR L'ICONE DE LA
CORBEILLE EN BAS, A GAUCHE.

POUR SELECTIONNER LA

TEMPERATURE SOUHAITEE POUR SI'VOUS VOULEZ AJOUTER UNE PLAGE,
CETTE PLAGE HORAIRE, APPUYEZ SUR APPUYEZ SUR L'ICONE + EN BAS, A
UNE TEMPERATURE. DROITE.

CLIQUEZ SUR MODIFIER POUR
SAUVEGARDER.
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PROGRAMMER LES PLAGES HORAIRES DE
FONCTIONNEMENT DU POELE

PALAZZETTI (] [

() Appuyez ici pour valider le contréle du produit hors de ch...

Mon Poele

Désactiver la minuterie

L M M J \ S D

00

04

POUR ACTIVER OU DESACTIVER LA
PROGRAMMATION, MODIFIEZ LA
POSITION DU CURSEUR CERCLE EN
ROUGE.

LA PROGRAMMATION SE TROUVE A LINTERIEUR DE LA CONNECTION BOX, ELLE
FONCTIONNERA DONC MEME S’IL N’Y A PAS DE CONNEXION RESEAU.

POUR QUE LE FONCTIONNEMENT SOIT CORRECT, IL EST NECESSAIRE QUE LA
CONNECTION BOX SOIT ALIMENTEE.

POUR AVOIR PLUS DE PRECISION POUR RELEVER ’HEURE, IL EST RECOMMANDE DE
CONNECTER LA CONNECTION BOX A INTERNET.

EN CAS DE CONNEXION A INTERNET, 'HEURE DE LA CONNECTION BOX SE METTRA
A JOUR AUTOMATIQUEMENT.

SI ELLE N’EST PAS CONNECTEE A INTERNET, UHEURE DE LA CONNECTION BOX SERA
CELLE DU POELE.
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MOT DE PASSE, REINITIALISATION, AIDE

% %%

@,
&
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MOT DE PASSE

SI VOUS AVEZ OUBLIE VOTRE MOT DE PASSE :

APPUYEZ SUR « ENTRER DANS LE MONDE
PALAZZETTI »

CLIQUEZ SUR « VOUS AVEZ OUBLIE VOTRE MOT DE
PASSE ? », SAISISSEZ VOTRE ADRESSE MAIL ET
APPUYEZ SUR « RECUPERER VOTRE MOT DE PASSE »

CONTROLEZ VOTRE BOITE DE RECEPTION EMAIL :
VOUS RECEVREZ LE NOUVEAU MOT DE PASSE QUI
VOUS A ETE ATTRIBUE

EFFECTUEZ LA CONNEXION AVEC LE MOT DE PASSE
TEMPORAIRE ET N'OUBLIEZ PAS DE LE MODIFIER EN
ALLANT DANS VOTRE « PROFIL ».

Entrez dans le monde Palazzetti et accédez Email
aux contenus et aux services exclusifs dédiés
a nos clients. Vous pourrez y accéder méme
par la suite. Mot de passe

@trer dans |...de Q’%Ia‘

je r

PALAZZETTI Fermer

Profil

Modifier vot
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REINITIALISER LA CONNECTION BOX

POUR RECONFIGURER LA CONNECTION BOX (PAR EXEMPLE, APRES AVOIR
MODIFIE LE MOT DE PASSE DE VOTRE ROUTEUR), IL FAUDRA EFFECTUER UNE
REINITIALISATION :

GARDEZ LA PRESSION SUR LE BOUTON
REINITIALISATION PENDANT AU MOINS 10
SECONDES (LE VOYANT CLIGNOTE PAR
INTERMITTENCE) EN UTILISANT UN TROMBONE ET
EN VEILLANT A NE PAS APPUYER TROP FORT.

APRES LA REINITIALISATION, LA CONNECTION BOX
REVIENDRA EN MODALITE TELECOMMANDE. IL
FAUDRA DONC LA RECONFIGURER POUR POUVOIR
LA CONNECTER DE NOUVEAU A VOTRE RESEAU
WI-FI (VOIR PARAGR. 3 ET 4 DE CE GUIDE
D’UTILISATION).

PALAZZETTI Fermer

Connecter la Connection Box

o Connectez la Connection Box a votre
poéle et vérifiez si un voyant de la
Connection Box commence a
s’allumer.

e Puis connectez la Connection Box
au secteur.

Avant de continuer, attendez au moins 25
secondes apreés I'allumage de la CBox

Continuer
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INFO SUR LE POELE

POUR VOIR LES INFORMATIONS CONCERNANT VOTRE POELE OU VOTRE
CONNECTION BOX, ALLEZ DANS PARAMETRES ET CLIQUEZ SUR INFO

< PALAZZETTI
Extra
PALAZZETTI Nom Mon Poele
Mon Poele
Mon Poele SN LT201800000000000000000
LT201800000000000000000
24 Identificatif 40:F3:85:70:00:00
SETPOIN1 -
N
“ Carte mére 0
Modele 1202
Version FW 1
Données FW 2014-11-19
Fluide caloporteur 1
Etat 0

_ Setpomt [OC] 24
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OBTENIR DE L’AIDE

DEPUIS LA PAGE CI-DESSOUS, VOUS POURREZ ENVOYER UNE DEMANDE D’AIDE
TECHNIQUE A PALAZZETTI.
IL VOUS SUFFIRA DE CLIQUER SUR OBTENIR DE LAIDE.
LA PAGE « OBTENIR DE L’AIDE » EST UN VERITABLE E-MAIL QUI SERA ENVOYE A
PALAZZETTI.

Fermer PALAZZETTI Annuler Demande de support produit Envoyer
Nom Mon Poele A': support@palazzetti.com @

Cc/Cci, De : alessandro.benedetti.it@gmail.com
Numéro de Série LT201800000000000000000

Objet : Demande de support produit
Contréler hors de chez soi

Saisissez le texte de votre demande de
Informations du produi support.
PLZ.eyJHRU5FUkFMIjogCnsgCiAiQVBQXO0x
BTkciOiAiZnItSVQILA0iQVBQX09TljogimIPU
ylsCiJBUFBfRFZFUil6ICIxMi4dwliwKIkKFQUF9
BVkVSljogljQuMC4wliwKIkFQUF9VUOVSIjog
liIKIHOsCgoiQVNTRVQIiOiB7CgoiRVhUUKEIiOi
B7IA0iTEFCRUwiIDoglk1vbiBQb2VsZSIKICAs
CiAgCiAgICAIU04iIDoglkxUMjAXODAWMDAwW
MDAwMDAwWMDAwMDAwIgoglCwKICAKICAg
ICJNQUMIIDogljQwOkYz0jg10jcwOjAwWOjAw
1gogICwWKICAKICAgICINQIRZUEUIIDogljAiCi
AgLAoglAogICAglk1PRCIgOIAIMTIWMIIKICAs
CiAgCiAgICAIVkVSIiAGICIxIgogICwKICAKICA
gICJGVORBVEUIIDogljlwMTQtMTEtMTkiCiA
gLAoglAogICAglkZMVUIEIIAGIDEKICAsCiAg
CiAgICAITFNUQVRVUyIgOIiAIMCIKICAsCiAg
CiAgICAIUOVUUCIgOIAIM]jQiCiAgLAoglAogIC

Demande de suppo

POUR NOUS PERMETTRE D’AVOIR TOUTES LES INFORMATIONS QUI NOUS SONT
NECESSAIRES POUR VOUS AIDER, VOUS DEVEZ :

v' ECRIRE CERTAINS RENSEIGNEMENTS :
-> NUMERO DE SERIE LT DU PRODUIT (SERIAL NUMBER) AU CAS OU IL
NE SERAIT PAS RELEVE AUTOMATIQUEMENT PAR L’APP ;
-> FOURNIR LE PLUS DE DETAILS POSSIBLE SUR LE PROBLEME ;
v APPUYER SUR ENVOYER : VOUS VERREZ S’OUVRIR VOTRE MESSAGERIE ;
v' ECRIRE VOTRE PRENOM ET NOM DANS L’OBJET DE L’E-MAIL ;
v/ SI'VOUS LE SOUHAITEZ, METTRE EN COPIE D’AUTRES DESTINATAIRES.

NOUS SUGGERONS D’EFFECTUER CETTE OPERATION DEPUIS VOTRE RESEAU LOCAL.
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INFO SUR LA CONFIDENTIALITE

POUR VOIR LES INFORMATIONS CONCERNANT VOTRE CONFIDENTIALITE,
ALLEZ DANS PROFIL PUIS CLIQUEZ SUR MODIFIER VOS PARAMETRES DE
CONFIDENTIALITE

< PALAZZETTI

Note d’information et Termes du Service
PALAZZET PALAZZETTI Fermer
) Utilisation des données pour la
palazzetti@palazzetti: Profil

prestation du service

Modifier votre mot de passe Utilisation des données pour des ()
\_

E Mon Poele

communications techniques
\Qs. & de. it ialité

Utilisation des données pour des
5] Logout communications commerciales

Mac Address 78:25:44:7E:A1:98

v

Numéro de série

Modalité chez soi / hors de chez soi %

Ajouter la CBox

E% Télécharger le guide @ Demande de support
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